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ОТЧЕТ
по реализации факультетом дополнительного образования 

в 2023-2024 учебном году программы «Серебряный Университет

Введение
 

Концепцией  развития  высшего  образования  и  науки  в  Республике 
Казахстан  на  2023-2029  годы  определено  развитие  взрослого  населения 
возраста 50+ лет в рамках программы «Серебряный университет». 

Документом  запланировано  ежегодное  увеличение  количества  вузов, 
открывших "Серебряный университет", начиная с 25% от общего количества 
организаций в стране в 2023 году до 60% в 2029 году.

Создание  в  Карагандинском  университете  имени  академика  Е.А. 
Букетова (далее – Карагандинский университет)  Серебряного университета 
актуально с точки зрения миссии вуза по  предоставлению дополнительных 
просветительских и образовательных услуг взрослому населению.

Программа обучения для взрослых «Серебряный университет» позволит 
Карагандинскому университету успешно реализовать третью – социальную – 
миссию университета, стать партнером в развитии человеческого потенциала 
в регионе.

1. Нормативно-организационная работа

Факультетом  дополнительного  образования  разработана  Концепция 
Программы «Серебряный университет» НАО «Карагандинский университет 
имени  академика  Е.А.Букетова»  на  2023-2025  годы.  Документ  утвержден 
Ученым  советом  Карагандинского  университета  27  сентября  2023  года, 
протокол № 2.

Содержание Концепции:
1. Неформальное образование как ресурс обеспечения «активного» и 
благополучного старения взрослых 
2. Анализ текущей ситуации обучения взрослых в Казахстане
3. Программа "Серебряный университет" 

3.1. Основные положения 
3.2. Основная цель, подцели и задачи программы «Серебряный 
университет»
3.3. Основные принципы и подходы обучения взрослых по программе 
«Серебряный университет»

4. Основные ожидаемые результаты и целевые индикаторы образования 
взрослых на 2023-2025 годы.

В рамках Концепции разработаны:
1) Положение  о  «Серебряном  университете»  НАО  «Карагандинский 

университет имени академика  Е.А.Букетова»;
2) План  работы  «Серебряного  университета»  НАО  «Карагандинский 

университет имени академика  Е.А.Букетова» на 2023-2025 годы. 
Документы на казахском и русском языках изданы объемом 06 п.л.



Руководитель Программы «Серебряный университет» − Букетова 
Нурсулу Ибраевна, доктор филологических наук, профессор.

С  целью  обеспечения  взаимодействия  «Серебряного  университета»  с 
местными  исполнительными  органами,  потенциальными  организациями-
партнерами создан Совет Программы «Серебряный университет»,  который 
содействует:

 информированию населения о Программе «Серебряный университет»;
 диверсификации  актуальных  программ  курсов/семинаров 

неформального образования взрослых;
 поиску  финансирования  неформального  образования  взрослых  из 

государственного бюджета, иных источников.
Состав «Серебряного университета:
1. Ержанов Арман Меирбекович − учредитель «Колледжа иностранных 

языков»
2. Батырханова Сағат Сыдыққызы − ветеран труда
3. Камали Жибек Камалиевна − директор фитнес-клуба "Персона"
4. Назырова Ирина Нурмухамбетовна − заместитель директора школы-

гимназии №95г. Караганды
5. Оспанов Кабдыгали Нургалиевич − ветеран труда
6. Панасиди Оксана Юрьевна − руководитель Центра поддержки семьи
7. Санаубаев Серик Малибекович − заместитель председателя ОО 

«Гражданский Альянс» по Карагандинской области
8. Сыздыкова Сайран Бегалиевна − исполнительный директор 

Корпоративного фонда «Фонд поддержки и развития предпринимательства»
9. Туяков Габит Шоринович − председатель совета ветеранов 

г.Караганды
10. Шиллер Марина Васильевна − директор ТОО “Synergylife”.

3  октября  2023  г.  состоялась  встреча  ректора  Карагандинского 
университета, профессора Дулатбекова Нурлана Орынбасаровича с членами 
Совета программы «Серебряный университет». В ходе встречи обсудили и 
выявили востребованность программ таких как: языковые,  IT технологии и 
физическое лечение.

Мукановой  С.Д.  получено  свидетельство  о  внесении  сведений  в 
государственный реестр прав, охраняемых авторским правом, №40617 от 21 
ноября  2023  года  на  «Методологические  идеи  организации  программы 
неформального образования взрослых «Серебряный университет».

В  сборнике  Международной  научно-практической  конференции 
«Инновации  педагогической  науки  и  современного  образования:  опыт  и 
перспективы»,  организованной  Кокшетауским  университетом  им. 
Ш.Уалиханова»  (8-9  декабря  2023  года),  опубликована  статья  Мукановой 
С.Д.  «Развитие  образовательных  инициатив  для  взрослых  в  «Серебряном 
университете», 0.2 п.л. 

2. Учебно-методическая работа



23  октября  2023  года  факультетом  было  организовано  совещание  с 
профессорско-преподавательским составом 12 факультетов Карагандинского 
университета.  Даны  разъяснения  цели,  задач  Серебряного  университета, 
особенностей  содержания  программ  обучения  взрослых,  уточнены  задачи 
работы факультетов по неформальному образованию в рамках Серебряного 
университета. https://www.instagram.com/p/Cyuhoqcozz8/?img_index=1  

20  ноября  2023  года  ФДО  проведено  совещание   с  преподавателями 
Карагандинского университета – потенциальными разработчиками программ 
неформального образования для взрослых с целью определения содержания 
обучения  взрослых  в  рамках  Программы  «Серебряный  университет». 
https://www.instagram.com/p/Cz2tlExo9OR/?img_index=1 

 27  ноября  2023  года  на  совещании   с  участием  декана  факультета 
дополнительного  образования  Мукановой  С.Д.,  руководителя  Серебряного 
университета  Букетовой  Н.И.  и  членов  Совета  программы «Серебряный 
университет» согласованы 10 программ обучения взрослых возраста 50 + лет. 
https://www.instagram.com/p/C0IrJvToaEq/?img_index  

23  февраля  2024  года  для  деканов  факультетов  Карагандинского 
университета  проведен  семинар  «Серебряный  университет:  опыт 
организации  1  семестра».  https://www.instagram.com/p/C3t3QwNqPkl/?
img_index=1 

Приказом   Министра  науки  и  высшего  образования   РК  №34  от  23 
января 2024 года утверждены Методические рекомендации по организации и 
сопровождению  программ  обучения  для  развития  модели  «Серебряные 
университеты».  Факультетом  дополнительного  образования  Методические 
рекомендации взяты во внимание при разработке программ неформального 
образования.

Национальным  центром  развития  высшего  образования  МНиВО  РК 
создан  чат  высших  учебных  заведений  Казахстана  для  оперативного 
управления по вопросам содержания Серебряного университета. 

Согласно приказам Карагандинского университета №164 от 09 февраля 
2024 г., №267 от 28 апреля 2024 г.,   «Об организации курсов Серебряного 
университета»  в  2023-2024  учебном  году  реализовано  10  курсов 
неформального  образования  для  взрослых  возраста  50+  лет  населения 
(таблица): 

https://www.instagram.com/p/C3t3QwNqPkl/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C3t3QwNqPkl/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C0IrJvToaEq/?img_index
https://www.instagram.com/p/Cz2tlExo9OR/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/Cyuhoqcozz8/?img_index=1


Таблица  –  Сведения  о  реализации  программ  «Серебряного 
университета» в KBU

№ Наименование 
программы

Автор программы Период 
курса

Количество 
слушателей

% от 
общего 
охвата

1. Физическое лечение Камали  Жибек  
Камалиевна, директор 
фитнес-клуба  
''Персона'', член Совета 
«Серебряного 
университета», 
Жантыбаев Нариман 
Арманович, 
тренер-инструктор 
фитнес-клуба  
«Персона» 

13.02-20.03
2024 г.

14 16%

2. Технический и 
технологический 
процесс. Девайсы

Букетова Нурсулу 
Ибраевна, 
д.ф.н., профессор,
профессор кафедры 
иностранной 
филологии факультета 
иностранных языков

13.02-20.03
2024 г.

12 13%

3. Живое общение и 
воспитание 
стрессоустойчивости 
в мире цифровых 
технологий

Китибаева Альфия 
Каныбековна, доктор 
Phd, ассоциированный 
профессор кафедры 
иностранной 
филологии  факультета 
иностранных языков

13.02-20.03
2024 г.

12 13%

4. Беседа как защита 
человечности 
(эмпатии) в мире 
цифровых 
технологий

Аратаева Айгуль 
Тукеновна, к.ф.н., 
ассистент  профессора 
кафедры теории и 
практики перевода 
факультета 
иностранных языков

13.02-20.03
2024 г.

12 13%

5. Шетел тілімен бірге 
саяхат әлеміне шолу 
(ағылшын/қытай)

Апше Кульшира,
м.п.н., старший 
преподаватель кафедры 
теории и методики 
иноязычной подготовки 
факультета  
иностранных языков,
Толуспаева Дарига 
Жумабековна, м.г.н., 
старший преподаватель 
кафедры теории и 
методики иноязычной 
подготовки факультета 
иностранных языков

13.02-20.03
2024 г.

13 14%



6. Предупреждение 
Интернет-
мошенничества

Аманжолова Ботагоз 
Атымтаевна,
к.ю.н., профессор 
кафедры уголовного 
права, процесса и 
криминалистики, 
юридического 
факультета

13.02-20.03
2024 г.

4 5%

7. Смартфондағы фото/ 
Бейнені монтаждау

Кажкенова  Назерке 
Жакеновна,
м.е.н., преподаватель 
кафедры 
математического 
анализа и 
дифференцированных 
уравнений факультета 
математики и 
информационных 
технологий,
Хамзеева Айым 
Нурлановна,
м.е.н., преподаватель 
кафедры 
математического 
анализа и 
дифференцированных 
уравнений факультета 
математики и 
информационных 
технологий

29.02-01.03
2024 г.

5 6%

8. Работа с мобильным 
телефоном

Смирнова Марина 
Александровна,
м.т.н., старший 
преподаватель кафедры 
прикладной 
математики и 
информатики 
факультета   
математики и 
информационных 
технологий

27.03-03.04
2024 г.

4 5%

9. Тайм-менеджмент Тусупбаева Ботакоз 
Саруаркызы, 
м.э.н.,старший 
преподаватель кафедры 
менеджмента 
экономического 
факультета

24.04-25.04
2024 г.

2 2%



10. Кел, қазақша 
сөйлесейік!

Смаилова  Анар 
Шабазовна,
м.п.н., старший 
преподаватель кафедры 
практического курса 
казахского языка 
филологического 
факультета,
Рахимбаева  Бағира 
Оспановна,
м.г.н., старший 
преподаватель
кафедры практического 
курса казахского языка 
филологического 
факультета

16.02-28.05
2024 г.

12 13%

Итого 90 100%

Слушателям курсов Серебряного университета вручены Сертификаты о 
завершении обучения.

13  апреля  2024  года  в  стенах  Фитнес-клуба  «Персона»  г.Караганды 
декан  факультета  дополнительного  образования  Муканова  С.Д.  вручила 
сертификаты  об  обучении  участникам  курса  «Физическое  лечение». 
Руководителю  фитнес-центра  «Персона»  было  вручено  Благодарственное 
письмо ректора KBU Дулатбекова Н.О. за участие в реализации программы 
«Серебряный  университет»  в  период  1  семестра  2024  года.  От  имени 
Мукановой С.Д. фитнес-центру «Персона» вручен денежный сертификат в 
размере  30.000  тенге  за  инициативу  безвозмездного  проведения  курса  в 
качестве организации-партнера.

Факультетом дополнительного образования в настоящее время ведутся 
работы по  отбору содержания образовательных программ для организации и 
проведения  курсов  СУ  в  2024-2025  учебном  году.  Факультетами  на 
рассмотрение  внесено  8  программ  неформального  образования.  Начало 
проведения  курсов запланировано с  сентября 2024 года. 

№ Наименование факультета Количество программ
2023-2024 у.г. 

(факт)
2024-2025 у.г. 
(план, проект)

1. Иностранных языков 4 -
2. Математики и информационных технологий 2 -
3. Педагогический - 3
4. Физической культуры и спорта - 1
5. Филологический 1 -
6. Философии и психологии - 2
7. Экономический 1 -
8. Юридический 1 2
Итого 9 8



По  инициативе  Факультета  дополнительного  образования  в  2023  году 
участие  преподавателей  Карагандинского  университета  в  разработке 
программ  курсов  Серебряного  университета  и  их  реализация  является 
критерием  в  Оценочном  листе  деятельности   профессорско-
преподавательского состава.

Также   в  январе  2024  года  руководству  внесено  предложение   по 
включению  критерия  разработки   и  реализации  курсов  Серебряного 
университета в оценку деятельности деканов факультетов (KPI).

Далее.  В  соответствии  с  целевым  индикатором  10  «Охват 
трудоспособного  населения  неформальным  образованием»   Концепции 
развития  высшего  образования  и  науки  РК  на  2023-2029  г.г.  целевым 
индикатором  Программы  развития  НАО  "Карагандинский  университет 
имени  академика  Е.А.  Букетова"  на  2024-2028  годы  определена  позиция 
«Количество слушателей по программам Серебряного университета»: 

Задача 5. «Увеличение вклада КарУ в развитие общества»
Целевой индикатор В плановом периоде
Количество слушателей по 
программам Серебряного 
университета

2024 г. 2025 г. 2026 г. 2027 г. 2028 г.
50 60 70 80 90

2024 г. 2025 г. 2026 г. 2027 г. 2028 г.
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Рисунок 1. Динамика охвата курсами Серебряного университета

Таким образом, охват программами СУ за период января-мая  2024 года 
составил 90 человек,  т.е.  180% слушателей от запланированного объема в 
2024 году. 

В  соответствии  с  Планом  реализации  Программы  «Серебряный 
университет»  НАО  «Карагандинский  университет  имени  академика 
Е.А.Букетова» на 2023-2025 годы факультетом дополнительного образования 
осуществляется  мониторинг  удовлетворенности  программой  слушателями 
«Серебряного университета».

С  этой  целью  по  завершению  обучения  проводится  анкетирование 
слушателей. Вопросы Анкеты:

1. Оценка структуры курса (от 0 до 10 баллов)
2. Оценка порядка представления материала (от 0 до 10 баллов)



3. Оценка профессионализма преподавателей (от 0 до 10 баллов)
4. Готовность к участию в дополнительных обсуждениях или интервью 

по организации работы «Серебряного университета» (Да/Нет)
5. Степень удовлетворенности услугами проведения курсов «Серебряного 

университета» (от 0 до 10 баллов).

В анкетировании приняло участие 42 респондента, что составляет 47% от 
общего количества слушателей. 

Вопрос 1

Вопрос 2

Вопрос 3

Вопрос 4

Вопрос 4

0% 25% 50% 75% 100%

от 0 до 4 от 4 до 8 от  8 до 10 Да нет

Рисунок 2. Результаты анкетирования слушателей курсов СУ, 2024 год

Как  видно  из  диаграммы,  более  80%  респондентов удовлетворено 
структурой курса  (рисунок 2). Удовлетворенность порядком представления 
материала – 100% опрошенных, профессионализмом преподавателей – 100 % 
опрошенных.

100 % респондентов выразили готовность к участию в дополнительных 
обсуждениях  или  интервью  по  организации  работы  «Серебряного 
университета. 

Далее.  Согласно  Концепции  развития  высшего  образования  и  науки  в 
Республике  Казахстан  на  2023-2029  годы,  «степень  удовлетворенности 
населения спектром услуг и качеством неформального образования в 2022 
году  составило  48%».  Опрос  слушателей  карагандинского  Серебряного 
университета  показал  степень  удовлетворенности  услугами  проведения 
курсов  100%. И это радует!

3. Информационная работа 

В  соответствии  с  Планом  реализации  Программы  «Серебряный 
университет»  НАО  «Карагандинский  университет  имени  академика 
Е.А.Букетова»  на  2023-2025  годы осуществляется  информационная  работа 
(приложения 1, 2).

Факультетом  дополнительного  образования  для  продвижения  и 
сопровождения курсов неформального образования разрабатывались посты в 
социальных сетях, баннеры.



Далее. Национальным центром развития высшего образования МНиВО 
РК 28 февраля 2024 года издан Медиа-План по информированию населения о 
преимуществах непрерывного образования, в т.ч.  посредством популярных 
социальных сетей.

На  его  основе  Факультет  дополнительного  образования  совместно  с 
Управлением маркетинга и рекрутинга и Пресс-службы университета  KBU 
разработали  Медиа-План  по  информационному  просвещению населения  о 
преимуществах  неформального  образования  в  период  марта-ноября  2024 
года.  Медиа-План  утвержден  16  марта  2024  года  членом  Правления, 
проректором по стратегическому развитию Сармурзиным Е.Ж. Информация 
о выполнении Медиа-Плана ежемесячно направляется в МНиВО РК.

Работы   по  информированию  населения  Карагандинской  области  о 
реализации  программы  «Серебряный  университет»  проводятся  членами 
Совета  СУ.  Так,  31  января  2024  года  в  инстаграм  Акимата  области 
размещены посты на двух языках:

https://www.instagram.com/p/C2wqEiloWmb/?igsh=emM5MWdlZmVvNjI3
https://www.instagram.com/p/C2wqVYwoeB1/?

igsh=MXhleDZwZzA1Mnh1Yw==
31 января 2024 года на сайте Акимата Карагандинской области размещен 

материал  «В  «Серебряном  университете»  студентов  50+  научат 
противостоять  интернет-мошенникам»  о  начале  реализации  программы 
«Серебряный  университет  в  KBU 
https://www.gov.kz/memleket/entities/karaganda/press/news/details/696076?
lang=ru

Членом  Совета  СУ  Шиллер  Мариной  Васильевной  дано  интервью 
областному  телевидению «Новое  телевидение»  о  важности  обучения 
взрослому  населению  на  курсах  СУ. Данное  интервью  опубликовано  на 
платформе YOUTU.BE: 

https  ://  youtu  .  be  /  my  3  w  6  fvt  0  Xw  ?  si  =8  ZPBNU  6  L  1  r  4  FBcA  7  

На  странице  ФБ  КарУ  размещен  пост  руководителя  пресс-службы 
Могай С.Г.:

https://www.facebook.com/story.php?
story_fbid=1191357815556831&id=100040478719506&mibextid=oFDknk%20%
3Ciframe&rdid=QhsS0DftOc6HSZSd

В  журнале  KBU «Жастар  әлемі.  Мир  молодежи»  опубликованы 
материалы о работе Серебряного университета:

1. Серебряный  университет  расширяет  возможности.  –  №3  (343)  от 
31.03.2024 г. – С.5

2. Саморазвитие в тренде. – №4 (344) от 30.04.2024 г. – С.15 

30  апреля  2024  г.  руководитель  Пресс-службы  Могай  С.Г.  в 
выступлении на Ученом совете по вопросу «О деятельности Пресс-службы 
университета  по  формированию  позитивного  имиджа  вуза»  отметила 
активную  организацию  работ  ФДО  по  программам  Серебряного 
университета. 

https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1191357815556831&id=100040478719506&mibextid=oFDknk%20%3Ciframe&rdid=QhsS0DftOc6HSZSd
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1191357815556831&id=100040478719506&mibextid=oFDknk%20%3Ciframe&rdid=QhsS0DftOc6HSZSd
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=1191357815556831&id=100040478719506&mibextid=oFDknk%20%3Ciframe&rdid=QhsS0DftOc6HSZSd
https://youtu.be/my3w6fvt0Xw?si=8ZPBNU6L1r4FBcA7
https://www.gov.kz/memleket/entities/karaganda/press/news/details/696076?lang=ru
https://www.gov.kz/memleket/entities/karaganda/press/news/details/696076?lang=ru
https://www.instagram.com/p/C2wqVYwoeB1/?igsh=MXhleDZwZzA1Mnh1Yw
https://www.instagram.com/p/C2wqVYwoeB1/?igsh=MXhleDZwZzA1Mnh1Yw
https://www.instagram.com/p/C2wqEiloWmb/?igsh=emM5MWdlZmVvNjI3




4. Выводы 

1. В  Карагандинском  университете  имени  академика  Е.А.  Букетова 
реализуется уникальная модель обучения взрослых возраста 50+ лет с учетом 
теоретических  подходов  неформального  образования,  андрагогики, 
организации  взаимодействия  с  факультетами  KBU,  организациями-
партнерами.

2. Нормативно-организационные,  учебно-методические, 
информационные мероприятия Плана реализации Программы «Серебряный 
университет»  НАО  «Карагандинский  университет  имени  академика 
Е.А.Букетова» на 2023-2025 годы выполнены в полном объеме.

3. За  период  январь-май  2024  года  ключевой  показатель  2024  года 
целевого индикатора «Количество слушателей по программам Серебряного 
университета»  Программы  развития  НАО  "Карагандинский  университет 
имени академика Е.А. Букетова" на 2024-2028 годы  выполнен на 180%.

4. В  План  работы  Ученого  Совета  на  2024-2025  учебный  год   внесен 
вопрос  факультета дополнительного образования "О реализации программы 
"Серебряный университет", март 2025 года.
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